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1.Cara Login Aplikasi Super App
a. Klik button “Masuk” pada halaman on Boarding
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REGISTRASI

1.Cara Registrasi Akun Baru
a.lsi semua form registrasi akun (Nama Lengkap, Email, Nomor Hand Phone, dan Password)
b.Klik Button “Selanjutnya”
c. Lalu sitem akan mengirimkan kode OTP ke email
d.Klik button “Selanjutnya”
e. Lalu klik button “Verifikasi dengan NIK”
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VERIFIKASI OTOMATIS

2. Cara Verifikasi Otomoatis
a. Klik button “Verifikasi dengan NIK”

b. Input NIK di dalam kolom NIK sebanyak 16 angka
c. Lalu klik button “Cek NIK”
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VERIFIKASI OTOMATIS

d. Jika NIK tercantum di DUKCAPIL akan langsung tervalidasi oleh sistem
e. Lalu klik button “Selanjutnya”

f. Lalu lakukan Scan Wajah

g. Setelah Verifikasi Selesai, user dapat melanjutkan ke bagian Homepage
h. Klik button “selanjutnya”
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VERIFIKASI MANUAL

3. Cara Verifikasi Manual

a. Setelah Registrasi akun, klik button “Verifikasi Manual”

b. Lalu akan muncul halaman informasi untuk verifikasi manual
c. Klik button “Selanjutnya”

d. Lalu ambil gambar KTP sampai terlihat jelas

e. Klik button “Ambil Gambar?”

f. Lalu sistem akan melakukan pengecakan data KTP
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VERIFIKASI MANUAL

g. Isi semua kolom data KTP

h. Lalu klik button “Selanjutnya”

I. Setelah itu akan muncul halaman informasi untuk melakukan Foto KTP dan Selfie

j. Lalu lakukan foto selfie bersama KTP hingga terlihat jelas

k. Lalu klik button “Ambil Gambar”

l. Lalu jika verifikasi telah selesai, klik button “Masuk” dan sistem akan mengarahkan ke halaman Hompage

Bl wll - BEEL ail = - 9:41 all 7 - 9:41 all T ==
= Periksa Data & Verifikasi KTP dan Foto & Ambil Gambar o Selesai Verifikasi
Tahap 2 dari 2
ups e o Upload KTP dan Foto Selfie P 75
;i_"g:'- E bl Fofe Logi :
- -t
S ‘ »/
Homea r\-'..]lmn
JHOK D0E
S——— Verifikasi KTP dan Foto selesai

JAKERTA - 3 . L . .
- KTP dan Foto selfie telah selesai di

Tanagaliahir

verifikasi, saat ini kami sedang memeriksa

B 1oimfigsn verifikasi untuk menyelesaikan

> |

Jriar Duinn

+ Unggah foto langsung, bukan dari
ETiRW galeri atau hasil tangkapan layar.
+ Gunakan latar belakang polos, dengan

HET
pencahayaan terang.

LS + Pastikan posisi kepala tegak dan
Eairnpln tatapan lurus ke kamera.
— + Seluruh bagian KTP dan wajah harus
rmasuk ke dalarmn kotak dan lingkaran
e foto yang disediakan.
—— + Seluruh wajah dan KTP harus terlihat
i utuh dan tidak terlalu dekat.

+ Jangan gunakan aksesoris seperti topi Silakan mengambil gambar | Panduan @

Pakinjuen atau kacamata.
+ Pastikan NIK pada KTP terlihat jelas e KTP dan Wajah sudah terlihat jelas
dalam foto.

B e TR Ry

rlonasio .
Ambil Gambar
“




LOGIN

4. Cara Login aplikasi Super App
a. Masukkan email atau nomor hand phone yang sudah terdaftar dan password
b. Masukkan kode OTP yang sudah dikirimkan melalui email

c. Setelah mengisi kode OTP, Klik button “Masuk”
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e PENGAJUAN SKCK

4. Cara Pengajuan SKCK pada Aplikasi New Super App
e Setelah berhasil verifikasi akun akan muncul halaman homepage
e [alu klik fitur “SKCK?”
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- A PENGAJUAN SKCK

e | alu akan muncul Halaman informasi apa saja yang di butuhkan untuk pengajuan SKCK

e Klik button “Simpan dan Lanjutkan”

e Pilih lokasi anda saat ini sedang berada di Dalam Negeri atau di Luar Negeri

e Klik button “Pilih”

e Silahkan isi Alamat Tempat Tinggal secara Manual atau klik Button “Isi Alamat Sesuai KTP”
e Klik button “Selanjutnya”
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PENGAJUAN SKCK

e Laluisi data mengenai Hubungan Keluarga

e Klik kolom Status Kawin agar dapat memilih Status Pernikahan

e Lalu Isi manual kolom “Nama Lengkap”

e Lalu Isi “Nama Ayah kandung”

e Klik button di bawah kolom Nama Ayah Kandung jika Masih Hidup, dan jangan di klik button tersebut jika Sudah Meninggal
e Lalu Isi “Data Ibu Kandung”

e Klik button di bawah kolom Nama Ibu Kandung jika Masih Hidup, dan jangan di klik button tersebut jika Sudah Meninggal.
e Klik button “Selanjutnya” jika data sudah benar, jika ada yang mau di perbaiki klik button “Sebelumnya”
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4 PENGAJUAN SKCK

e Laluisi kolom “Tinggi Badan”

e [aluisi kolom “Berat Badan”

e Klik Klom “Golongan Darah” agar keluar pilihan untuk memilih golongan darah yang sesuai

e Klik button “Selanjutnya” jika data sudah benar, jika ada yang mau diperbaiki di halaman sebelumnya klik

putton di “Sebelumnya” —
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O Ciri Fsik

BBBBBBBBBB

Sebelumnya Selanjutnya




- A PENGAJUAN SKCK

e [alu isi Riwayat Pendidikan

e Klik button “+ Tambah”

e Maka akan muncul kolom (Jenjang Pendidikan, Nama Instansi, dan Tahun Lulus)

e Lalu isi data sesuai dengan Riwayat Pendidikan

e Klik button “Simpan”

e Jika Riwayat Pendidikan sudah sesuai klik button “Selanjutnya” jika ada yang mau diperbaiki di halaman sebelumnya klik button

di “Sebelumnya”
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- A PENGAJUAN SKCK

e Laluisi Informasi Lainnya

e Klik kolom “Pernah berkunjung ke luar negeri?” maka akan muncul pilihan jawaban “lya” atau “Tidak”

e Jika pernah berkunjung ke Luar Negeri, klik button “+ Tambah” lalu isi keterengan (Negara yang di Kunjungi, Tahun, dan yang di
lakukan di Luar negeri)

e |si kolom “Hobi”

e laluisi “Nomor Darurat”

e Klik button “Selanjutnya” jika data sudah benar, jika ada yang mau diperbaiki di halaman sebelumnya klik button di
“Sebelumnya”
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- A PENGAJUAN SKCK

e [aluunggah Dokumen

e Unggah Foto Kartu Keluarga dengan cara klik kolom “Pilih File”

e Unggah Foto Akta Kelahiran dengan cara klik kolom “Pilih File”

e Unggah Foto ljazah dengan cara klik kolom “Pilih File”

e Jika tidak memiliki ljazah user bisa hanya mengunggah Foto Kartu Keluarga dan Akta Kelahiran saja

e Klik button “Selanjutnya” jika data sudah benar, jika ada yang mau diperbaiki di halaman sebelumnya klik button di
“Sebelumnya”
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PENGAJUAN SKCK

e Unggah Foto dengan foto latar belakang merah untuk WNI dan latar belakang kuning kuntuk WNA, berpakaian sopan, dan
memakai kemeja berkerah

e Klik kolom “Klasifikasi Keperluan” untuk memilih klasifikasi keperluan

e Klik Kolom “Jenis Keperluan” untuk memilih jenis keperluan

e Klik kolom “Detail Jenis Keperluan” untuk memilih detail jenis keperluan

e |si kolom “Keterangan” untuk menjelaskan keperluan jika tidak ada dipilihan

e Klik kolom “Lokasi Pengambilan” untuk memilih lokasi untuk mengambil fisik SKCK

e Klik kolom “Kuasa” untuk memberikan keterangan siapa yang mengambil fisik SKCK ke lokasi yang telah dipilih

< Pengajuan Baru
Upload Foto
=

Format file: JPG, JPEG, PNG. Ukuran maksimal 30MB

Klasifikasi Keperluan

Jenis Keperluan

Detail Jenis Keperluan

Keterangan

Lokdasi Pengambilan

Tanggal Pengambilan
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PENGAJUAN SKCK

e Lalu akan muncul halaman untuk memeriksa kembali data yang sudah di isi

e Jika ada data yang tidak sesuai klik button “Koreksi”

e Jika data sudah sesuai klik button “Kirim”

e Lalu akan muncul Pernyataan Perjanjian, klik Kotak Kecil untuk memvalidasi keterangan yang dibuat sudah tepat.
e Lalu klik button “Kirim” jika semua data sudah sesuai

e Jika ada data yang ingin di perbaiki klik button “Kembali”
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Mohon Periksa Kembali Data Yang Anda lsi
Kesalahan pengisian data yang dilakukan oleh
pemohon merupakan tanggung jowab pribadi dan
tidak dapat diubah pada saat pangambilan

@a Fernyutuun PEI‘]C""I]ICIH
— Sy SURIS S Dengan menyetujui perjanjian untuk
Name
pernyataan

Kebangsaan : Indonesia
Mationality
fAgama :1slam
Religlon
Tempat danTanggal Lahir  : Sopotinjak, 11 Mei 1985 (] Keterangan diatas saya buat dengan
Flecesndbateofbin sebenarnya atas sumpah menurut
Tempat Tinggal Sekarang  : JI. Simat G . i i
CumontAddrass  SaihanNo-14RT 04RW kepercayaan saya, apabila dikemudian

05 Jatipadang Pasar , L.

AU ek S o) > hari ternyata keterangan ini tidak benar
Pekerjaan : Karyawan Swasta maka SQAYaA sanggup dituntut

Eoceatn berdasarkan hukum yang berlaku.

Nomaor Kartu Penduduk 1 B952738942984928
Citizen Card Number

Momor Paspor/KITAS/ HES
KITAP

Passpont/KITAS/KITAP
Murmber

Untuk kepeduan/menuiy  Melamar Pekerjaan
Far the purpose

Kembali

Koreksi Data Sudah Benar




PENGAJUAN SKCK

Lalu akan muncul halaman Metode Pembayaran melalui BRI Virtual Account

Jika tidak tahu cara membayarnya tinggal klik saja kolom “Cara Pembayaran” yang terdapat tiga cara pemabayaran (Melalui ATM BRI,
Melalu Mobile Banking BRI (BRImo), atau Melalui Internet Banking BRI)

Lalu klik button “Proses Pembayaran”
Lalu akan muncul halaman “Nomor Virtual Account” klik button “Salin” jika akan melakukan pembayaran dengan cara yang anda pilih.
Lalu klik button “Lihat Aktifitas”

< Pengajuan Baru

Metode Pembayaran

eres BRI Virtual Account

Cara Pembayaran

Melalui ATM BRI

Melalui Mobile Banking BRI (BRImMo)

Melalui Internet Banking ERI

Total Bayar

Rp 30.000

Proses Pembayaran

<  Menunggu Pembayaran

Menunggu Pembayaran

Selesaikan pembayaran Anda untuk
mencegah pembatalan otomatis

MNamaor Virtual Account
700020704123456 @

Metode Pembayaran

N IbR30,000 (X0
Cara Pembayaran

Melalui ATM BRI ~

Melalui Mobile Banking BRI (BRImo) ~

Melalui Internet Banking BRI ~

Melalui Internet Banking BRI ~

Melalui ATM Bank Lain (ATM Bersama) -~

Lihat Aktivitas




PENGAJUAN SKCK

e Lalu akan di arahkan kehalaman “Daftar Riwayat Aktifitas”
e Akan ada 3 status pembayaran SKCK yaitu : Selesai, Belum Dibayar, dan
Kadaluwarsa
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< Daftar Riwayat Aktivitas

1y SKCK Aduan masyarakat 1o

SKCK Selesal

17 Agustus 2026, 08:23

SKCK Belum Dibayar

17 Agustus 2025, 08:23

SKCK

17 Agustus 2025, 08:23

Pengajuan Baru




A PENGAJUAN SKCK

e Jika status SKCK sudah “Aktif”, artinya pengajuan SKCK sudah disetujui oleh operator SKCK dan dapat
diambil di Lokasi Cetak yang dipilih

e Jika ingin mengunduh/download SKCK Digital hanya bisa dilakukan jika status SKCK Aktif, lalu klik button
“Download Digital”
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17 Agustus 2025, 08:23 Aktif 11670

Momer Pendaftaran

25062950001234

Tanggal Pendaftaran
29 Juni 2025

MIK
317872893748972908

Tempat Lahir
Sopotinjak

Tanggal Lahir
1MTMei 2025

Keperluan )
Melanjutkan Pendidikan

Detail Keperluan
Mendaftar Perguruan Tinggi Megeri

Level Kewenangan

POLRES

Tempat Cetak
POLRES Jakarta Selatan

Tanggal Pengambilan
30 Juni 2025

Perpanjang SKCK Download Digital Download SKCK Digital
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